
ASSOCIATION D’AIDE  
AUX VICTIMES

PERMANENCES

FINANCEURS

AGRÉÉE PAR LE MINISTÈRE DE LA JUSTICE

CITÉ JUDICIAIRE 
Rue du Général Fabvier - 54000 NANCY

Du lundi au vendredi 
de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h30

BUREAU D’AIDE AUX VICTIMES Niveau -1 
Lundi, Mercredi, jeudi et vendredi
de 8h30 à 10h30 et de 13h30 à 15h
Mardi de 10h à 12h

MAISON DE LA JUSTICE ET DU DROIT

VANDŒUVRE-LÈS-NANCY 5 Place de Paris 
Tous les lundis de 14h à 17h

TOUL Centre André Malraux - Place Henri Miller 
Un lundi sur deux de 14h à 17h

PLATEAU DE HAYE - NANCY  
17 rue Laurent Bonnevay 
Tous les mardis de 9h à 12h

TOMBLAINE Place Ernest Renan 
Tous les mercredis de 8h45 à 11h30

COMMISSARIAT DE LUNÉVILLE 
2 rue du Colonel Clarenthal

Les vendredis de semaine paire 
de 9h à 12h

POINT JUSTICE - LUNÉVILLE 
16bis Place Notre Dame

Les vendredis de semaine paire 
de 14h à 17h

CC DU BASSIN DE PONT-À-MOUSSON

PONT-À-MOUSSON CCAS, 6 rue Philippe de Gueldre 
4e vendredi du mois de 9h à 12h

DIEULOUARD Mairie, 8 rue Saint Laurent 
PAGNY SUR MOSELLE CCAS, 28 rue Nivoy 
2e vendredi du mois en altenance de 9h à 12h

CC DU BASSIN DE POMPEY 
Bât. Delta services, 112 rue des 4 éléments - 54340 Pompey

2e et 4e vendredi du mois de 13h30 à 16h30

France Victimes 54 a de multiples 
partenariats afin d'apporter un 
soutien efficace et global aux 
victimes; il s'agit notamment de la  
police, de la gendarmerie, des 
avocats du Barreau de Nancy, 
des services de santé et d'autres 
associations.
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RENSEIGNEMENTS FRANCE VICTIMES 54 
Cité Judiciaire - Rue du Général Fabvier  
54000 NANCY - Tél. : 03 83 90 22 55
contact@francevictimes54.fr
www.francevictimes54.fr

Permanences du lundi au vendredi  
de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h



France Victimes 54 vient en aide 
gratuitement à toute personne mineure 
ou majeure, victime d’une infraction 
pénale et notamment :
 d’une agression de violences,  

de discriminations
 d’un vol, d’un abus de confiance,  

d’une escroquerie,
 d’un accident de la circulation, 
 du terrorisme, d’un accident collectif,
 d’un sinistre sanitaire, industriel, naturel 

ou de santé publique.

PRÉSENTATION

UNE ÉCOUTE

UNE INFORMATION JURIDIQUE

UN ACCOMPAGNEMENT  
DANS VOS DÉMARCHES 
Dépôt de plainte, audience, 
constitution partie civile, indemnisation

NOUS VOUS PROPOSONS

UN SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE

UNE ORIENTATION VERS LES 
SERVICES SPÉCIALISÉS

France Victimes 54 intervient également à 
la demande de l’autorité judiciaire auprès :

DES PERSONNES VICTIMES  
DE VIOLENCES CONJUGALES 
avec la mise en place 
d’évaluations et de dispositifs de 
protection tels que le téléphone 
grave danger (TGD) et le bracelet 
anti-rapprochement (BAR).

DES MINEUR·E·S VICTIMES  
DE VIOLENCES SEXUELLES  
et de leurs familles à l’Unité 
d’accueil médico-judiciaire 
pédiatrique de Nancy Brabois.

DES PERSONNES VICTIMES  
ET AUTEURS d’une infraction 
pénale qui souhaitent participer à 
des rencontres dans le cadre de la 
justice restaurative.

LIENS UTILES
Numéro d’aide aux 
victimes 7j/7 partout en 
France.
Depuis l’étranger :  
00 331 80 52 33 76

MÉMO DE VIE 
Plateforme en ligne 
gratuite et sécurisée 
pour sauvegarder les 
témoignages, les récits 
de vie, les documents 
officiels et accéder à des 
ressources clés.
www.memo-de-vie.org

PARCOURS VICTIMES 
Comprendre les temps clés 
et les démarches à suivre
www.parcours-victimes.fr

MÉMO


