Le Bassin de Pompey confie la
gestion de I’eau potable a Saur
France

08 juillet 2026 - Communauté de Communes Bassin de Pompey
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Construire I'avenir de I'eau
sur le Bassin de Pompey

e Un contrat de 12 ans confié a Saur France a compter du
1/07/2026

e 13 communes réeunies au seind’un
méme service

e Une intégration progressive du territoire jusqu’en
2028 : rejoindront le périmétre en 2027,
puis 1 commune supplémentaire en 2028

nt-Christophe

Champigneulles

e Une gestion harmonisée a I'échelle du Bassin de Pompey

e Performance du service et préservation de la ressource

Bassin de
#mission water POVY\pey
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Organisation de Saur sur le contrat

Yanis VIARDOT
Responsable de territoire

Vincent Lacroix
Chef de secteur
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1.

Un service de
proximité pour les
usagers




Un service de proximite
pour les usagers

e Une présence locale au cceur du territoire

e Des outils numériques pour simplifier les
démarches

e Un accompagnement personnalisé des
usagers

e Des diagnostics a distance pour une prise en
charge facilitée

e Des échanges facilités via des canaux digitaux,
teléphoniques et physiques

e Un service simple, réactif et accessible a tous

#missionwater
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2.

Préserver les réseaux
et sécuriser
I’alimentation en eau




Garantir durablement la qualité et la

continuité du service de I’'eau

e Une gestion harmonisée a I'échelle des 13 communes du
territoire

e Un suivi conjoint des réseaux et des installations

e Des investissements ciblés pour modemiser les
infrastructures

e Une sécurisation durable de |I'alimentation en eau potable

e Une anticipation des besoins grace a une gestion
patrimoniale des réseaux

e L’expertise de Saur au service de la qualité de I'eau et de la
continuité du service

#missionwater
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3.

Une gestion durable
et responsable
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Accompagner la transition écologique et
préserver la ressource en eau

e Une exploitation intégrant les enjeux climatiques du
territoire

e Des actions pour réduire les consommations et
optimiser les usages

e Une diminution de Pempreinte environnementale du
service

e Une amélioration continue de la perfformance du
réseau

¢ Un engagement durable au service des générations
futures

#mission water PQW\pey g Saur
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4.

La téléreleve : une
innovation au
service des
habitants et du
territoire




L.a téléereleve : une innovation au bénéfice
des habitants

o Déploiement progressif de la téléreléve des compteurs
d’eau des 2027

e Transmission automatique et sécurisée des données de
consommation

Mot de pass

e Suivi quotidien des consommations pour mieux maitriser
les usages de I'eau

e Facturation basée sur la consommation réelle, au plus prés =
des besoins des usagers |

e Deétection rapide des fuites et des surconsommations
grace a un systeme d’alertes (SMS, e-mail) —

e Un outil au service de la performance du réseau et de la
qualité de service aux habitants
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Une marque deédiée
pour la gestion de I’eau
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Une marque dédiée
pour la gestion de I'eau

Bassin de saur E nd

()

ggmneuneesy France B a S S I n
de Pompey
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Bassin de ’é‘ saur E ﬂd

Bassin
France de Pompey
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https://www.saur.com/
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